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IMPLANTAÇÃO DE GESTÃO FINANCEIRA PARA UMA 
EMPRESA DE RÁDIO COMUNICAÇÃO 

 

RESUMO 
 

O presente estudo versa sobre a área da administração financeira, com a aplicação em 
uma empresa de rádio comunicação de um sistema de gestão, com a finalidade de 
fornecer benefícios para a melhoria do desempenho de processos, auxiliando assim, a 
parte administrativa da organização, através de análises de entradas e saídas, geridas em 
planilhas Excel, fluxo de caixa e teorizações. Assim sendo, neste trabalho foram 
analisados conceitos ligados ao tema administração financeira, com uma estruturação 
exposta de forma clara e simples e colocação do grau de importância em se fazer o 
controle da gestão financeira na organização objeto de estudo, tudo no intuito de agilizar e 
facilitar os processos estabelecidos na gestão do negócio. 

Palavras-chave: Radiodifusão. Controle. Gestão Financeira. 
 

1  INTRODUÇÃO 
 

Sabe-se da importância e agilidade que proporciona o controle de gestão financeira 
para as organizações, desta maneira, a empresa estudada foi a Rádio Comunitária de 
Alegria, a qual possui como slogan “Mais Rádio, Mais Alegria”, localizada à rua São 
Lourenço, 800 - Centro - Alegria – RS. 

A empresa estudada está a mais de dez anos na cidade, tendo aproximadamente 
dez sócios e uma diretoria composta por seis pessoas, oferecendo serviços de 
comunicação as empresas apoiadoras e seus respectivos rádio ouvintes. A empresa 
conta com 5 comunicadores, que prestam seus trabalhos de comunicação mensalmente.   

Para concretizar este estudo, buscou-se como tema implantação de gestão 
financeira em uma empresa de rádio voltada a comunidade. Desse modo, o problema 
definido foi: como o sistema de gestão financeira poderá auxiliar no processo de tomada 
de decisão na empresa?  

Este estudo serve de importante ponto para a empresa poder tomar suas decisões 
com agilidade e precisão, com ênfase em um atendimento correto e de forma rápida com 
os clientes. Verificou-se que a rádio não possuía nem um tipo de controle financeiro, tudo 
era feito por meio de recibo manual, o que acarretava em um atendimento mais demorado 
pelo fato de o colaborador ter que pesquisar quando foi do último pagamento de 
determinado apoiador. 

Tendo isso como base, frisou-se como objetivo geral, a implantação de um sistema 
de gestão financeira em uma associação de rádio comunicação. Já, os objetivos 
específicos foram a realização do levantamento dos gastos e receitas do negócio; bem 
como, a análise dos dados financeiros dos meses de Janeiro a Junho/2018; a criação em 
planilhas Excel de um fluxo de caixa; e, o desenvolvimento de planilhas capazes de 
controlar os gastos e receitas da organização. 

Com essas premissas em mente, resolveu-se elaborar em planilhas Excel um fluxo 
de caixa, onde é lançado todos os apoiadores culturais, valores pagos por eles, as 
despesas e pagamento dos comunicadores para controlar e facilitar a gestão do negócio. 



 

 
 

2 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA 
 
 

2.1 ADMINISTRAÇÃO FINANCEIRA 
 
É preciso avaliar o porte da empresa para conhecer o papel da análise financeira, 

pois esta, as vezes não possui um órgão específico que seja responsável pelo 
gerenciamento das intervenções financeiras. 

Ainda para Silva (1999, p. 27), nas organizações de grande porte, normalmente há 
um afastamento entre finanças e controladoria, conforme o organograma, uma diretoria 
financeira pode administrar as funções de investimento de capital [...]. 

Assim, portanto, é possível compreender que conforme a empresa cresce, é 
necessário ampliar o quadro de pessoas especializadas quando se fala em termos de 
gerenciamento. 

 
2.2 FUNÇÃO FINANCEIRA NAS EMPRESAS 

 
As atividades da função financeira é compreendida pela gestão como fundos 

movimentados em diversos ramos da empresa. 

Segundo Braga: 

Essa função é responsável pela obtenção dos recursos necessários e pela 
formulação de uma estratégia voltada para a otimização do uso desses fundos. 
Pode ser encontrada em qualquer tipo de organização, com isso, a função 
financeira tem um papel muito importante no desenvolvimento de todas as 
atividades operacionais, contribuindo de forma significativa para o sucesso do 
empreendimento. (BRAGA, 1989, p. 23). 

Para tanto, a função financeira é parte integrante da política das organizações, 
tendo ela atribuições em análise, planejamento, gestão e controle dos recursos e dos 
fluxos da empresa em questão. 

 
2.3 ASSOCIAÇÃO 

 
Entende-se como associação o conjunto de pessoas que visam um objetivo em 

comum, não geram lucros. Este grupo busca entrar em consenso em decisões tomadas 
na organização. 

De acordo com SEBRAE, “estas associações são organizações que tem por 
finalidade a promoção de assistência social, cultural, representação política, defesa de 
interesses de classe, filantropia”. 

 
3  METODOLOGIA 
 

O presente tema está atrelado a implantação de gestão financeira em uma rádio 
comunitária no município de Alegria – RS. Assim, para o seu desenvolvimento utilizou-se 
da metodologia que segue abaixo, exposta. 

O método de abordagem foi o dedutivo-qualitativo-quantitativo, pois procurou-se 
analisar dados bibliográficos para o referencial e dados da própria empresa para elaborar 



 

o fluxo de caixa. Já, em relação as técnicas adotadas, aplicou-se a técnica de análise de 
dados para o tratamento das informações em planilhas Excel e a técnica de coleta de 
dados para analisar documentos e ter-se um entendimento mais especifico da 
organização e da parte financeira. Também, empregou-se a abordagem qualitativa, a qual 
está mais relacionada ao levantamento de dados referentes a Rádio difusora de 
Comunicação, onde foi possível interpretar o comportamento da diretoria e dos 
associados dentro da organização. O método quantitativo ocorreu para fazer a tabulação 
dos dados referentes a análise financeira nos meses de Janeiro a Junho de 2018 dentro 
da organização. 

  
 
 
4  ANÁLISE E DISCUSSÃO DOS RESULTADOS 
 

No intuito da construção de um espaço alternativo de comunicação no município de 
Alegria – RS, um grupo de pessoas da comunidade idealizou e articulou, por um longo 
período, a viabilidade e a possibilidade de criar uma rádio comunitária. Esta ideia, 
começou a ser concretizada por meados de 2003. 

Desde a fundação sua maior preocupação sempre foi valorizar todos os eventos e 
iniciativas que envolvem a comunidade do município, independentemente da amplitude do 
acontecimento. Esta valorização deu à rádio importância, credibilidade e transparência 
junto ao povo. A maior preocupação é dar ênfase aos aspectos sociais e informativos do 
evento em questão.  

Atualmente, a emissora se mantém no ar com o pagamento das mensalidades dos 
apoiadores culturais das empresas do município. A programação “comercial” dá destaque 
às pequenas empresas locais. Barateando em muito os custos da vinculação dos apoios 
culturais, a rádio possibilita o marketing de pequenos estabelecimentos de comércio e 
serviços.  

Ao decorrer deste trabalho, verificou-se que a empresa possuí cerca de 51 
apoiadores culturais, e é a partir destes, que foi elaborado planilhas em Excel para facilitar 
a agilidade na hora de fazer as devidas cobranças. Conforme Figura 01. 

 
Figura 01 – Apoiadores culturais 

 
Fonte: Berlezi, Krawszuk, Meneghetti e Reis (2018). 

 
Na figura 01 estão listados alguns dos apoiadores culturais, assim sendo, com esta 

planilha pronta é possível realizar-se uma previsão dos apoiadores para os próximos 
meses e o respectivo saldo por ano das entradas, conforme descritos na figura 02. 

 
 



 

 
Figura 02 – Apoiadores culturais- projeção. 

 
Fonte: Berlezi, Krawszuk, Meneghetti e Reis (2018). 

 
Estas planilhas fazem com que o trabalho dos colaboradores seja agilizado, pois é 

o próprio comunicador em seu horário de serviço que atende o telefone, digita anúncios, 
faz a devida programação, recebe as pessoas no estabelecimento e ainda, faz os 
respectivos acertos.  

 
 
5  CONCLUSÃO 
 

Para este artigo teve-se como premissa básica identificar as características da 
radiodifusão de Alegria/RS. Assim, para essa organização desenvolveu-se um fluxo de 
caixa onde troca-se os valores em reais e automaticamente a planilha faz a substituição, 
facilitando o controle das entradas e saídas da rádio. Aplicou-se também, uma análise dos 
cinquenta e um apoiadores culturais, no qual são incluídos todos os valores pagos pelos 
empresários durante o ano, para obter a divulgação de sua empresa na rádio.  

 Este trabalho teve como finalidade desenvolver estratégias de melhoria para a 
rádio, pois como as tecnologias estão avançadas, o processo de organização e controle 
de dados são importâncias significantes que precisam estar ativos, tornando-se uma 
empresa mais preparada para o melhor atendimento aos ouvintes da região. Por essas 
melhorias contínuas a empresa está com mais de 10 anos tomando iniciativas de 
desenvolver bons programas com profissionais animados, principalmente possuindo como 
lema, “Mais Rádio, Mais Alegria”. 

Com relação ao objetivo geral, que foi implantar um sistema de gestão financeira 
em uma associação de rádio comunicação, alcançado, pois o mesmo teve êxito dentro da 
gestão da empresa. Com relação aos objetivos específicos, sendo eles, realizar o 
levantamento dos gastos e receitas do negócio; analisar os dados financeiros referentes 
aos meses de Janeiro a Junho do ano 2018; apurar em plataforma do Excel o Fluxo de 
Caixa com as respectivas entradas e saídas; desenvolver uma planilha do Excel para o 
controle dos gastos e receitas, foram alcançados, pois elaborou-se uma planilha em Excel 
no período de Janeiro a Junho/2018 para fazer o controle dos apoiadores culturais, 
despesas, pagamento dos comunicadores e fluxo de caixa. Cabe ressaltar que essa 
implantação tornou-se a principal ferramenta administrativa para a organização. 

Portanto, pode concluir-se que o levantamento dos gastos e receitas do negócio, 
as entradas e saídas expostas em planilha Excel e análises de entradas de valores dos 
apoiadores foram de suma importância para a rádio, pois a mesma não possuía esse tipo 
de controle. Com este trabalho, a empresa passou a utilizar a ferramenta de apoio para 



 

controle do fluxo de caixa, bem como, o controle de seus apoiadores culturais. Fica como 
sugestão para futuros trabalhos: implantar missão, visão e valores, bem como, implantar 
os 5S’s e elaborar planilha no Excel para especificar o valor fixo para cada tipo de anúncio 
eventual. 
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